04 NOV. 2015

20

QUESTURA DI GENOVA

Questura di Genova UFFICIO CORRISPONDENZA

Ufficio di Gabinetto
11 Sezione — Affart Generali

N. 2801 Cat. E.1/Gab. Genova, 4 novemnbre 2015
Via PEC/MIC

OGGETTO: Commissariati di P.S. Chiavari e Rapallo - Centrali operative -
Implementazione servizio 113. Richiesta rafforzamento e formazione
personale.

Segreteria Provinciale SIAP
E p.c

¢} Sig. Vice Questore Vicario
LORO SEDI

In relazione alla nota n. 1265P/2015 del 25.09.2015 pari oggetto, si rappresenta
che effettivamente in data 22/09/2015 le nuove postazioni NUE 113 ed ICT (gestione
interventi) sono state installate presso i Commissariati di P.S. Chiavari e Rapallo, come

disposto dalla Direzione Centrale Anticrimine — Servizio Controllo del Territorio.

Per quanto attiene alla formazione del personale, si rappresenta come gia a
far data dal 29 settembre u.s., in coordinamento con i Dirigenti di predetti Uffici, si sia
disposto I'invio a favore di detti Commissariati di professionalita interne in servizio presso
questo U.P.G. e 5.P. affinché venisse assicurata ai dipendenti designati un’attivita formativa

sul funzionamento di detto sistema.

Inoltre, a partire dal 1° ottobre, con cadenza quasi quotidiana per quanto
riguarda Rapallo e nelle giornate del martedi per quanto concerne Chiavari, ha avuto inizio
anche la parte dedicata alle esercitazioni pratiche, tramite affiancamento di detto personale
agli operatori di questa Centrale Operativa, sotto la supervisione del Coordinatore e di un
tutor.




Terminera il 6 novembre p.v. la frequentazione da parte di due operatori, uno
per ogni Commissariato, del 41° “Corso di qualificazione per operatore di controllo del

territorio” presso la Scuola di Pescara, il che consentira un’ ulteriore formazione “a cascata”.

Per quanto concerne gli aspetti organizzativi, si rappresenta che entrambi gli
uffici verranno potenziati, appena le risorse lo consentiranno e che per il Commissariato di
Rapalio si & gia provveduto a richiedere al Ministero un incremento dell’organico di due
unita. Saranno comunque adottate tutte le opportune misure affinché l'operatore, nelle
fasce orarie di accoglienza del pubblico ed in particolare di apertura delle Sezioni
Amministrative, sia affiancato da altro dipendente onde evitare un’ eccessiva

sovrapposizione di incarichi.

(o)



