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ART. 48 BIS D.P.R. 782/85

“Misure da adottarsi in presenza di disagio psico-sociale”
Il Capo della Polizia ha emanato la circolare applicativa

L'ultimo passo € stato fatto; adesso con la divulgazione su fut-
to il territorio nazionale della circolare applicativa firmata dal Ca-
po della Polizia, il nuovo art.48 bis infrodotto nel Regolamento di
servizio dell Amministrazione della pubblica sicurezza diventerd

operativo a tutti gli effetti.

Una “pietra miliare” fondamentale e stata posta su un percor-
sO ancora lungo da percorrere per raccogliere i risultati di anni di
confronto che hanno portato ad un risultato considerato irrag-
giungibile ovvero quello che grazie a questa norma viene ricono-
sciuto ai poliziotti, che ne hanno la necessita, la possibilitd di po-

ter parlare del proprio disagio psico-sociale.

Roma, 21 giugno 2023

In allegato la circolare l
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OGGETTO: dPR 21 aprile 2023, n. 66 “Regolamento recante modificazioni al
regolamento di servizio dell’ Amministrazione della pubblica sicurezza, di
cui al decreto del Presidente della Repubblica 28 ottobre 1985, n. 782"
Apphcamone dell’articolo 48-bis “Misure da adottarsi in presenza di disagio
psico-sociale”.

ALLA SEGRETERIA DEL DIPARTIMENTO DELLA

PUBBLICA SICUREZZA ROMA
ALL'UFFICIO PER L'AMMINISTRAZIONE GENERALE

DEL DIPARTIMENTO ROMA
ALL’UFFICIO PER IL COORDINAMENTO E LA

PIANIFICAZIONE DELLE FORZE DI POLIZIA ROMA
ALL'UFFICIO CENTRALE ISPETTIVO - ROMA
ALLA DIREZIONE CENTRALE DELLA POLIZIA

CRIMINALE ROMA
ALLA DIREZIONE CENTRALE DELLA POLIZIA DI

PREVENZIONE ROMA
ALLA DIREZIONE CENTRALE PER LA POLIZIA

STRADALE, FERROVIARIA, DELLE COMUNICAZIONI E

PER | REPARTI SPECIALI DELLA POLIZIA DI STATO ROMA
ALLA DIREZIONE CENTRALE DELL’ IMMIGRAZIONE E

DELLA POLIZIA DELLE FRONTIERE ROMA

ALLA DIREZIONE CENTRALE DEI SERVIZI ANTIDROGA ROMA

ALLA DIREZIONE CENTRALE PER GLI AFFARI
GENERALI E LE POLITICHE DEL PERSONALE DELLA

POLIZIA DI STATO ROMA
ALLA DIREZIONE CENTRALE DI SANITA’ ROMA
ALLA DIREZIONE CENTRALE DEI SERVIZI TECNICO-

LOGISTICI E DELLA GESTIONE PATRIMONIALE ROMA

ALLA DIREZIONE CENTRALE PER | SERVIZI DI
RAGIONERIA ROMA
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ALLA DIREZIONE CENTRALE ANTICRIMINE DELLA

POLIZIA DI STATO
ALLA DIREZIONE INVESTIGATIVA ANTIMAFIA
ALLA SCUOLA SUPERIORE DI POLIZIA

ALLA SCUOLA DI PERFEZIONAMENTO PER LE FORZE

DI POLIZIA

AI SIGG. QUESTORI DELLA REPUBBLICA

AL SIG. DIRIGENTE DELLUFFICIO
PRESIDENZIALE DELLA POLIZIA DI STATO
PRESSO LA SOVRINTENDENZA CENTRALE DEI
SERVIZI DI SICUREZZA DELLA PRESIDENZA
DELLA REPUBBLICA

AL SIG. DIRIGENTE DELL'ISPETTORATO DI
PUBBLICA SICUREZZA «VATICANO»

AL SIG. DIRIGENTE DELL’ISPETTORATO DI
PUBBLICA SICUREZZA «SENATO DELLA
REPUBBLICA»

AL SIG. DIRIGENTE DELL'ISPETTORATO DI
PUBBLICA SICUREZZA «CAMERA DEI DEPUTATI»

AL SIG. DIRIGENTE DELL’ISPETTORATO DI
PUBBLICA SICUREZZA «PALAZZO CHIGI»

AL SIG. DIRIGENTE DELL’ISPETTORATO DI
PUBBLICA SICUREZZA «PALAZZO VIMINALE»

AL SIG. DIRIGENTE DELL'ISPETTORATO DELLE
SCUOLE DELLA POLIZIA DI STATO

AL SIG. DIRIGENTE DELL’UFFICIO SPECIALE DI
PUBBLICA SICUREZZA PRESSO LA REGIONE
SICILIANA

Al SIGG. DIRIGENTI DEI COMPARTIMENTI DI
POLIZIA STRADALE

AI SIGG. DIRIGENTI DEI COMPARTIMENT!I DI
POLIZIA FERROVIARIA

AI SIGG. DIRIGENTI DELLE ZONE DI POLIZIA DI
FRONTIERA

LORO SEDI
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LORO SEDI
LORO SEDI

LORO SEDI
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AI SIGG. DIRIGENTI DEI COMPARTIMENTI DI
POLIZIA POSTALE E DELLE COMUNICAZIONI

LORO SEDI
AI SIGG. DIRIGENTI DEI REPARTI MOBILI DELLA
POLIZIA DI STATO LORO SEDI
Al SIGG. DIRIGENTI DEI GABINETTI REGIONALI E
INTERREGIONALI DI POLIZIA SCIENTIFICA LORO SEDI
AL SIG. DIRIGENTE DEL CENTRO DI
COORDINAMENTO DEI SERVIZI A CAVALLO E
CINOFILI DELLA POLIZIA DI STATO LADISPOLI
AI SIGG. DIRIGENTI DEI REPARTI VOLO DELLA
POLIZIA DI STATO LORO SEDI
AL SIG. DIRIGENTE DEL CENTRO NAUTICO E
SOMMOZZATORI DELLA POLIZIA DI STATO LA SPEZIA
AL SIG. DIRIGENTE DEL CENTRO ELETTRONICO
NAZIONALE DELLA POLIZIA DI STATO NAPOLI
AI SIGG. DIRIGENTI DEI REPARTI PREVENZIONE
CRIMINE LORO SEDI
AI SIGG. DIRETTORI DEGLI ISTITUTI DI
ISTRUZIONE E DI PERFEZIONAMENTO E DEI
CENTRI DI ADDESTRAMENTO DELLA POLIZIA DI
STATO LORO SEDI
AI SIGG. DIRETTORI DEI SERVIZI TECNICO-
LOGISTICI E PATRIMONIALI LORO SEDI
AI SIGG. DIRIGENTI DELLE ZONE
TELECOMUNICAZIONI LORO SEDI
Al SIGG. DIRETTORI DEGLI AUTOCENTRI DELLA
POLIZIA DI STATO LORO SEDI
AL SIG. DIRETTORE DELLO STABILIMENTO E
CENTRO RACCOLTA ARMI SENIGALLIA
AI SIGG. DIRETTORI DEI CENTRI DI RACCOLTA
REGIONALI ED INTERREGIONALI V.E.C.A. LORO SEDI

€, per conoscenza

ALLA SEGRETERIA DEL VICE DIRETTORE GENERALE
DELLA PUBBLICA SICUREZZA CON FUNZIONI VICARIE

ROMA
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ALLA SEGRETERIA DEL VICE DIRETTORE GENERALE
DELLA PUBBLICA SICUREZZA PREPOSTO ALLA
ATTIVITA DI COORDINAMENTO E DI PIANIFICAZIONE ~ ROMA

ALLA SEGRETERIA DEL VICE DIRETTORE GENERALE
DELLA PUBBLICA SICUREZZA-DIRETTORE CENTRALE

DELLA POLIZIA CRIMINALE ROMA

AISIGG. PREFETTI DELLA REPUBBLICA LORO SEDI

AL SIG. PRESIDENTE DELLA REGIONE VALLE

D’AOSTA AOSTA

Al SIGG. COMMISSARI DEL GOVERNO PER LE

PROVINCE DI BOLZANO-
TRENTO

AL SIG. DIRETTORE DELLA SOVRAINTENDENZA
CENTRALE DEI SERVIZI DI SICUREZZA DELLA
PRESIDENZA DELLA REPUBBLICA ROMA

Nella G.U. n. 133 del 9 giugno u.s. ¢ stato pubblicato il dPR 21 aprile 2023, n. 66,
avente ad oggetto “Regolamento recante modificazioni al regolamento di servizio
dell’ Amministrazione della pubblica sicurezza, di cui al decreto del Presidente della
Repubblica 28 ottobre 1985, n. 7827, con il quale si introduce I’art. 48-bis “Misure da
adottarsi in presenza di disagio psico-sociale.”.

Il provvedimento in questione nasce dall’impegno costante per la promozione
della salute del personale della Polizia di Stato e dall’esigenza di potenziare le strategie
di gestione del malessere psicologico, che hanno condotto ad una riflessione sull’assetto
ordinamentale, facendo maturare al Tavolo per la gestione e la prevenzione delle cause
di disagio nel personale della Polizia di Stato’ la necessita di dotarsi di un nuovo
strumento normativo, capace di dare impulso ad un sostanziale cambiamento nella
modalita di rappresentazione e gestione del disagio.

La norma, in vigore dal 24 giugno p.v., definisce le modalita di impiego in servizio
del personale che versi in condizioni di malessere, correlate ad una situazione di disagio
psico-sociale, anche a seguito di attivita di servizio, e da intendere come uno stato di

! Istituito con decreto del 22 marzo 2019 a firma del sig. capo della Polizia — Direttore Generale della
pubblica sicurezza presso la Direzione Centrale delle Risorse Umane e composto da rappresentanti di Uffici
del Dipartimento e da un rappresentante designato da ciascuna delle Organizzazioni sindacali
maggiormente rappresentative sul piano nazionale.
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perturbamento psichico reattivo, che comunque consenta lo svolgimento dei compiti non
implicanti il porto dell’armamento in dotazione individuale.

Agli operatori di Polizia, in ragione dei compiti svolti e dei potenziali fattori di
rischio lavorativo, sono richieste doti di equilibrio e di serenita che possono
transitoriamente essere minate da vicende personali e/o fatti di servizio a contenuto psico-
traumatico.

L’obbligo morale dell’ Amministrazione, prima ancora che giuridico, & quello di
consentire al personale, in tali situazioni, di gestire adeguatamente e di superare al meglio
1 momenti difficili, evitando di dissipare professionalita e profili esperienziali che
rappresentano una delle pit importanti ricchezze dell’Istituzione.

Con I'introduzione della nuova fattispecie, il personale interessato potra essere
impiegato, per un periodo circoscritto di tempo, in servizi interni e non operativi, che non
presuppongano |’impiego di armi, in modo da svolgere attivita lavorative compatibili con
la propria condizione, evitando I’applicazione della misura piu gravosa dell’art. 48 del
dPR 782/85.

A quest’ultimo articolo del Regolamento di servizio si continuera, invece, a fare
ricorso negli altri casi attualmente previsti (malattie psichiche anche sospette, accessi
convulsivi, ecc.), considerando che, nelle situazioni di disagio psico-sociale, da porre in
relazione con particolari eventi di vita, difficolta familiari o relazionali o con eventi di
servizio potenzialmente traumatici, la sospensione dal servizio correlata con
I"applicazione dell’art. 48 potrebbe produrre ricadute di ordine economico e psicologico,
a causa della perdita di una rete di sostegno relazionale, cosi concorrendo
all’aggravamento dello stato di disagio.

La valenza del provvedimento si riconosce nella possibilita di graduare
I’intervento di fronte a condizioni incidenti sulla sfera psichica che non rientrino
nell’ambito della franca psicopatologia, disponendo di una procedura che non implica
necessariamente, in relazione al ritiro dell’armamento, la sospensione dal servizio, ma &
volta a conciliare le esigenze di funzionalitd dell’ Amministrazione con la finalita di
recupero della piena capacita operativa dei soggetti destinatari.

In quest’ottica, si raccomanda che confluiscano nella procedura di seguito
illustrata quei casi in cui si appalesa o si sospetta una condizione di disagio psico-sociale,
attualmente fatti rientrare nell’applicazione dell’art. 6 del dPR 359/ 1991, che non prevede
I’attivazione del percorso di sostegno.

Nella procedura in argomento, la valutazione relativa all’eventuale sussistenza
dello stato di perturbamento psichico reattivo & posta in capo al funzionario medico in
servizio presso I'Ufficio sanitario competente per territorio.
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Il predetto funzionario procedera all’accertamento in questione previa richiesta
del dirigente dell’ufficio/comandante del reparto di appartenenza del dipendente, nella
quale siano esplicitate le motivazioni della stessa, con particolare riferimento alle
problematiche conosciute. alle condotte tenute dall’interessato, compresi i rapporti con
superiori e colleghi di lavoro.

La valutazione comprendera un approfondito colloquio clinico, tenendo anche
conto di eventuali referti di visite specialistiche ed accertamenti diagnostici.

Il funzionario medico, nel corso della valutazione, ove ritenga, pdtré richiedere il
supporto di uno psicologo della Polizia di Stato o convenzionato con I’ Amministrazione,
che procedera al colloquio psicologico.

Qualora venga accertata la situazione di disagio psico-sociale, il medico della
Polizia di Stato inviera un provvedimento di conferma all’ufficio richiedente, ai fini del
ritiro delle armi in dotazione all'interessato, in base a quanto previsto al comma 4 e con
le modalita di cui ai commi 6 e 7 dell*art. 48-bis, indicando il termine per la revisione del
quadro clinico, che non dovra in ogni caso superare i 60 giorni dal momento
dell’accertamento.

Tale procedura potra essere reiterata, con le stesse modalita e | medesimi termini,
per una durata massima complessiva di 180 giorni, considerando che, al momento del
primo accertamento della condizione di disagio nonché all’atto delle successive
valutazioni, il funzionario medico dovra proporre al dipendente 1'adesione ad appositi
percorsi di sostegno psicologico, da seguire affidandosi a psicologi della Polizia di Stato
0 convenzionati con I’ Amministrazione o ancora a psicologi di fiducia esterni.

Quando il medico, nell’arco del periodo temporale di 180 giorni, verifichi la
cessazione della situazione di disagio, esprimera il nulla osta alla riconsegna
dell’armamento. tenendo in debito conto gli esiti del percorso di sostegno psicologico
seguito dall’interessato.

Nel caso in cui, invece, trascorsi i 180 giorni complessivi, le condizioni del
dipendente dovessero risultare invariate e non sussistessero, percid, i requisiti per la
riconsegna delle armi, il medico della Polizia di Stato dovra inviare lo stesso alla
competente Commissione per la salvaguardia della salute del personale della Polizia di
Stato, appositamente istituita ai sensi dell’art. 48-quater.

La Commissione ha facolta di prorogare la misura del ritiro dell’arma di ulteriori
90 giorni, entro i quali dovra rilasciare il nulla osta alla riconsegna della stessa o, in
alternativa, inviare il dipendente alla competente Commissione medica ospedaliera per la
determinazione dell’idoneita al servizio d’istituto e I’applicazione del quarto comma
dell’art. 48 del Regolamento di servizio (dPR 782/85), secondo le consuete procedure.
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Rimandando la definizione delle modalita attuative dei percorsi di sostegno
psicologico di cui all’art. 61 bis del Regolamento di servizio, introdotto anch’esso con il
dPR 66/2023, ad apposite circolari esplicative, da emanare a breve termine a cura della
Direzione Centrale di Sanita, si sottolinea la rilevanza della modifica normativa descritta
nell’ambito della tutela della salute psicofisica del personale della Polizia di Stato, a
dimostrazione dell’incessante impegno dell’ Amministrazione in tal senso, e si invita
all’applicazione della stessa in tutti i casi in cui ne ricorrano i presupposti.

[l Ca lla Polizia
Direttore Geneyéle Pybblica Sicurezza
ni



